Kaufméannische Grundbildung E-Profil Leistungsziele schulischer Teil

5. Fremdsprachen
(Obligatorisch: zweite Landessprache und Englisch / fakultativ: weitere Sprachen)

Kernkompetenzen

5.1 Interaktion: miindliche und schriftliche Informationen austauschen

5.2 Rezeption: miundliche und schriftliche Informationen verstehen

5.3 Produktion: miindliche und schriftliche Informationen geben

5.4 Mediation: miindliche und schriftliche Informationen weiterleiten

5.5 Grundlagen der Fremdsprachen kennen und anwenden

Vorbemerkungen

(1) Die Leistungsziele decken den grdssten Teil der Unterrichts- und Lernzeit ab. Die Schulen kénnen weitere Leistungs-
ziele individuell festlegen, die maximal 40% der Unterrichts- und Lernzeit umfassen. Die Schulen geben diese
Leistungsziele den Lehrpersonen und Lehrlingen bekannt.

Die folgenden gemeinsamen Leistungsziele bilden den Grundstock an Konnen und Wissen. Alle Absolventinnen und
Absolventen mussen diesen beherrschen, um den Ausweis nach der Lehrzeit zu erhalten.

Die Prifungskommission nimmt die Aufgaben fir jene Teile der Lehrabschlusspriifung, die sie zentral fir die ganze
Schweiz vorgibt, aus diesem Grundstock. Schulen oder Verbande (Prifungsorganisationen) kdnnen fir ihre eigenen
Teile in der Lehrabschlusspriifung ebenfalls Leistungsziele aus dem Grundstock benutzen. In der Regel priifen sie
jedoch den Erfiillungsgrad der eigenen lokalen oder regionalen Leistungsziele. Die Leistungsziele der jeweiligen Schule
gelten eher allgemeinen Inhalten.

(2) Es besteht die Moglichkeit, an Stelle der Lehrabschlussprifung die Priifung fir ein international anerkanntes Sprach-
zertifikat mit eher berufsspezifischen Inhalten abzulegen. Die Priifungskommission legt fest, welche Zertifikate
akkreditiert werden.

(3) Bei der Definition der Leistungsziele wird den sprachregionalen Gegebenheiten Rechnung getragen.

(4) Die Leistungsziele orientieren sich am "Gemeinsamen europaischen Referenzrahmen fur Sprachen”, weshalb auch die
entsprechende Terminologie Gibernommen wird.
Interaktion (5.1): Informationen werden zwischen zwei oder mehr Personen miindlich oder schriftlich ausgetauscht.
Rezeption (5.2): Miindlich oder schriftlich gegebene Informationen werden verstanden.
Produktion (5.3): Informationen werden mundlich oder schriftlich gegeben (féllt fir das B-Profil weg).
Mediation (5.4): Die Mediation, oder auch Sprachmittlung, beinhaltet das Weiterleiten von miindlichen oder schriftlichen
Informationen. Dabei sind mindestens zwei Sprachen involviert.

(5) Die in Punkt 5.5 enthaltenen Kompetenzen bilden die Grundlage fiir das Erreichen der Leistungsziele in den
Kernkompetenzen 5.1 bis 5.4.

(6) Die Leistungsziele bewegen sich in der Regel auf dem Niveau B1 des Européischen Referenzrahmens. Abweichungen
tragen regionalen Gegebenheiten Rechnung. Die Leistungsziele entsprechen der Taxonomiestufe K3.
Im Anhang finden sich die Kannbeschreibungen aus dem Européaischen Sprachenportfolio (Schweizer Version) zum
Niveau B1.
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Kaufméannische Grundbildung

Leitidee

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

Kernkompetenz

5.1 Interaktion: miindliche und schriftliche Informationen austauschen

Gesprache und Schriftverkehr sind fiir die betrieblichen Ablaufe von entscheidender Bedeutung. Im Kontakt mit
Geschéaftspartnern geht es darum, kundenbezogen und zielorientiert zu handeln. Auch im privaten Umfeld spielt
der mindliche und schriftliche Austausch eine wichtige Rolle. Kaufleute kdnnen mit einfachen Mitteln im

privaten und beruflichen Umfeld erfolgreich kommunizieren.

Dispositionsziel

5.1.1 Kaufleute zeigen Bereitschaft, kurze einfache Gesprache Uber ihnen vertraute Themen aus dem engeren
beruflichen und dem privaten Bereich aufzunehmen und zu fiihren.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Im Privatbereich | 5.1.1.1 1.1
miindlich Ich unterhalte mich spontan im direkten Kontakt, beim Situationsgerechtes
kommunizieren | Telefonieren, auf Reisen und im Umgang mit Besuchern. Auftreten
Dazu gehéren: Leute begriissen; mich und andere llizxibilitét
vorstellen; Abmachungen treffen; Gber Erfahrungen, 16
Plane und Vorlieben reden, eigene Hobbys und Kommunikations-
Interessen diskutieren. fahigkeit
1.14
Angepasste
Umgangsformen
1.16
Eigene Werthaltungen
kommunizieren
Im (B) 5.1.1.2 2.1 1.3
Berufsbereich Ich nehme Anrufe entgegen und leite die Informationen Analytisches und Diskretion
miindlich sinngemass weiter. Ich vereinbare, bestétige und geplantes Vorgehen | 1.6 o
Informationen verschiebe Termine verstandlich und korrekt. 23 . K.Ommu.mkat'ons-
austauschen Entscheldungs- fahigkeit
Partielles Leistungsziel fiir Basiskurs: techniken 1.14
Ich nehme Anrufe entgegen und leite diese weiter. Angepasste
Umgangsformen
Im 51.1.3 2.1 1.3
Berufsbereich Ich gebe einfache Informationen aus meinem Arbeits- Analytisches und Diskretion
miindlich bereich an Kunden oder Arbeitskollegen weiter. geplantes Vorgehen | 1.6 o
kommunizieren Ich dussere meine Meinung zu alltédglichen Problemen 2.3 . K..or.nmu.mkat'ons-
. . .. Entscheidungs- fahigkeit
bei der Arbeit oder zu den Vorzigen von Produkten und techniken 114
gehe auf die Meinung des Gesprachspartners ein. Angepasste
Umgangsformen
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Kaufméannische Grundbildung

Dispositionsziel

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

5.1.2 Kaufleute sind bereit, Informationen Uber ihnen vertraute Themen aus dem engeren beruflichen und dem
privaten Bereich schriftlich auszutauschen.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Im privaten 5.1.21 2.2 1.3
Bereich Ich schreibe verstandlich einfache Notizen und einfache | Arbeitstechniken Diskretion
schriftlich Mitteilungen (Notizen, Postkarten, Briefe, E-Mail-Nach- 1.6 o
kommunizieren | richten). Ich fiille auch Formulare inhaltlich korrekt aus. ;‘;ET;?'kat'o”s‘
1.13
Transferfahigkeit
Im beruflichen (B) 5.1.2.2 22 1.3
Bereich Ich verfasse inhaltlich korrekte Telefonnotizen, Memos, Arbeitstechniken Diskretion
schriftlich Reservationen, Bestellungen, einfache Beschwerden, 2.7 . 113 L
kommunizieren Entschuldigungen (in Form von E-Mail, Fax oder Brief). Problemlosungs- Transferfahigkeit
techniken 1.14
Partielles Leistungsziel fiir Basiskurs: Angepasste
Ich verfasse inhaltlich korrekte Telefonnotizen. Umgangsformen

Dispositionsziel

5.1.3 Kaufleute zeigen Interesse, auf Partner im privaten und beruflichen Bereich einzugehen.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Einfache 5.1.31 2.5 1.1
Gespriche Ich hére mit Interesse Gesprachspartnern zu und Mit Informations- Situationsgerechtes
fiihren reagiere situationsgemass (Z.B. durch Nachfragen, durch | 9uellen umgehen Auftreten

: o " 2.9 15
aktives Weiterfihren des Gesprachs). Verhandiungs- Flexibilitat
techniken 1.6
Kommunikations-
fahigkeit
Auf schriftliche 5.1.3.2 2.5 1.1

Informationen
reagieren

Ich verstehe im Schriftverkehr die Anliegen der Partner
und reagiere kundenorientiert. (z.B. Empfangsbesta-
tigung, Sendung von gewiinschten Informationen,
Weiterleiten des Anliegen).

Mit Informations-
quellen umgehen
2.9
Verhandlungs-
techniken

Situationsgerechtes
Auftreten

1.5

Flexibilitat

1.6
Kommunikations-
fahigkeit
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Kaufméannische Grundbildung

Leitidee

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

Kernkompetenz

5.2 Rezeption: muindliche und schriftliche Informationen verstehen

Kaufleute werden in ihrer Arbeit mit den verschiedensten miindlichen und schriftlichen Texten konfrontiert. Sie
haben ihre Sprachkompetenz so weit entwickelt, dass sie einfache, Ubliche Texte Uber ihnen vertraute Themen
aus dem kaufméannischen Arbeitsumfeld verstehen.

Dispositionsziel

5.2.1 Kaufleute zeigen Interesse an miindlichen Informationen aus Medien und sind bereit, anderssprachigen
Partnern bei Gesprachen und Prasentationen zuzuhdren.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Informationen 5.21.1 22
aus Medien Ich verstehe wichtige Inhalte von einfachen Radio- und Arbeitstechniken
verstehen Fernsehbeitragen von personlichem Interesse. 2.5 .
Mit Informations-
quellen umgehen
Meldungen und (B) 5.2.1.2 2.5
Durchsagen Ich verstehe das Thema und wichtige Informationen Mit Informations-
verstehen (Namen, Zahlen, Termine) von Meldungen auf dem quellen umgehen
Anrufbeantworter. Zudem verstehe ich Durchsagen im
offentlichen Bereich. Die Themen sind gangig oder
stammen aus dem Berufsalltag.
Partielles Leistungsziel fiir Basiskurs:
Ich verstehe die wichtigsten Informationen von
Meldungen auf Anrufbeantworter (Name, Zahlen,
Termine).
Ankiindigungen, | 5.2.1.3 22 1.5
Anweisungen, Ich verstehe wichtige Inhalte von Ankiindigungen, Arbeitstechniken Flexibilitat
Wegbeschrei- Anweisungen und Wegbeschreibungen. Die Themen sind 2'5 . 1.13 L
bungen gangig oder stammen aus dem Berufsalltag. Mit Informations- Transferfahigkeit
verstehen quellen umgehen
2.7
Problemlésungs-
techniken
Beitrdage in 5.21.4 25 1.5
Sitzungen und Ich verstehe in Sitzungen und Besprechungen die Mit Informations- Flexibilitat
Besprechungen | wichtigsten Punkte zu Themen, die ich kenne. Dabei quellen umgehen s
verstehen erfasse ich die Argumentation der Gesprachsteilnehmer. Transferfahigkeit
Vortrage 5.2.1.5 25 1.9
verstehen Ich verstehe in Ausbildungskursen (z.B. Fachunterricht Mit Informations- Lernfahigkeit

in der Fremdsprache, berufliche Weiterbildung) die
wichtigsten Inhalte von Referaten.

quellen umgehen
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Kaufméannische Grundbildung

Dispositionsziel

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

5.2.2 Kaufleute bekunden Interesse an fremdsprachigen schriftlichen Texten.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Texte aus dem 5.2.21 22 1.3
privaten Bereich | Ich verstehe - gegebenenfalls mit Hilfsmitteln - wesent- Arbeitstechniken Diskretion
verstehen liche Inhalte von einfachen Texten (Anweisungen, 2-_5 .
Mitteilungen - in Form von E-Mail, Fax oder Brief, Mit Informations-
Zeitungsmeldungen, Berichte). quellen umgehen
Texte aus dem 5222 2.2 1.3
beruflichen Ich verstehe Telefonnotizen, Memos, Reservationen, Arbeitstechniken Diskretion
Bereich Anfragen, Angebote, Bestellungen, einfache Beschwer- 2.5 .
verstehen den, Entschuldigungen (in Form von E-Mail, Fax oder Mit Informations-

Brief).

quellen umgehen

Hauptinformatio-
nen von Texten
aus dem beruf-
lichen Bereich
verstehen

(B) 5.2.2.3

Ich verstehe die Hauptinformationen (z.B. Zahlen und
Fakten) von Protokollen, Berichten, Allgemeinen
Geschéftsbedingungen, Prospekten, Inseraten und
Zeitungsartikeln.

Partielles Leistungsziel fiir Basiskurs:
Ich verstehe die Hauptinformation (Preise,
Offnungszeiten, etc.) eines Prospektes.

21

Analytisches und
geplantes Vorgehen
2.2
Arbeitstechniken
25

Mit Informations-
quellen umgehen
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Kaufméannische Grundbildung

Leitidee

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

Kernkompetenz

5.3 Produktion: mundliche und schriftliche Informationen geben

Im Berufsumfeld spielen standardisierte miindliche und schriftliche Texte eine wichtige Rolle. Kaufleute kdnnen

einfache Formen dieser Texte anwenden, um Informationen zu geben.

Dispositionsziel

5.3.1 Kaufleute sind bereit, miindlich etwas vorzustellen und zu einem Thema Stellung zu nehmen.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Informieren und 5.3.1.1 2.2 1.1

argumentieren

Ich trage Informationen oder Ideen verstandlich vor und
stlitze diese mit einfachen Argumenten.

Arbeitstechniken
29

Situationsgerechtes
Auftreten

Verhandlungs- 1.6
techniken Kommunikations-
212 fahigkeit
Ziele und Prioritaten | 1.14
setzen Angepasste
Umgangsformen
Personlichen 5.3.1.2 2.6 1.1
und beruflichen | Ich prasentiere kurz (z.B. an einer Sitzung oder einem Prasentations- Situationsgerechtes
Bereich Besucher) Inhalte aus meinem Erfahrungsbereich und techniken ?‘gﬁrete”
prasentieren dem eigenen Arbeitsfeld. Diskretion
1.6
Kommunikations-
fahigkeit
1.14
Angepasste
Umgangsformen
Personliche 5.31.3 29 1.1
Meinung Ich nehme Stellung zu vertrauten Themen aus Verhandlungs- Situationsgerechtes
iussern beruflichen und privaten Bereich, dussere in einfachen techniken Auftreten

Worten meine Meinung.

1.6

Kommunikations-
fahigkeit

1.14

Angepasste
Umgangsformen

1.16

Eigene Werthaltungen
kommunizieren
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Kaufméannische Grundbildung

Dispositionsziel

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

5.3.2 Kaufleute sind bereit, kleinere Auftrdge schriftlich selbststadndig zu erledigen und setzen dafir geeignete

Hilfsmittel ein.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Einfache 5.3.2.1 21 1.6
Korrespondenz | Ich verfasse auf eine einfache und klare Weise Telefon- | Analytisches und Kommunikations-
erledigen notizen, Memos, Anfragen (z.B. in Form von E-Mail oder gezpla”tes Vorgehen ‘;a:‘;?ke't
Fax) und Geschéftsbriefe nach den gangigen Normen. Arbeitstechniken Transferfahigkeit
Ich beantworte Angebote und gebe Bestellungen auf. 25 1.14
Ich verwende dab(-.::i Vorl?gen, Textbausteine und Mit Informations- Angepasste
gegebenenfalls Worterbicher. quellen umgehen Umgangsformen
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Kaufméannische Grundbildung

Leitidee

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

Kernkompetenz

5.4 Mediation: miindliche und schriftliche Informationen weiterleiten

Kaufleute bewegen sich in einem mehrsprachigen Umfeld. Sie tragen zum Informationsfluss und zur Verstan-
digung Uber die Sprachgrenzen hinweg bei. Die Entwicklung der Fahigkeit, Informationen in einer anderen
Sprache weiterzugeben, ist ein Teil der Ausbildung.

Dispositionsziel

5.4.1 Kaufleute zeigen Interesse, zwischen Partnern, die nicht die gleiche Sprache sprechen, zu vermitteln.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Telefonge- 5411 2.5 1.5
spriache und Ich gebe verstandlich Auskunft (iber Inhalte von Mit Informations- Flexibilitat
Meldungen Gesprachen (z.B. Telefongesprache, Reklamationen, quellen umgehen 1.6 o
weitergeben Kundenwunsche) in der einen Sprache aus dem g?]?;r;?nkatuons-
vertrauten Berufsfeld mundlich oder schriftlich in der
anderen Sprache weiter.
Miindliche 5.4.1.2 2.2 15
Informationen Ich gebe die wichtigsten Informationen wéhrend eines Arbeitstechniken Flexibilitét
weitergeben kurzen Gesprachs in der einen Sprache mindlich oder 2'_5 . 1.6 e
schriftlich in der anderen Sprache weiter. Das Mit I”nformanorr:s- ]'fc;]mr;l{?'katlons-
Gesprachsthema stammt aus vertrauten Bereichen. g_u7e en umgenen anigie!
Problemlésungs-
techniken
Schriftliche 5.41.3 2.2 1.5
Informationen Ich gebe die wichtigsten Informationen eines schriftlichen | Arbeitstechniken Flexibilitat
weitergeben Textes in der einen Sprache miindlich oder schriftlich in 2'5 . 1.6 .
der anderen Sprache weiter. Der Text behandelt Inhalte Mit Informations- K..or.nmu.mkat'ons-
quellen umgehen fahigkeit

aus vertrauten Bereichen.

27
Problemlésungs-
techniken
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Kaufméannische Grundbildung

Leitidee

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

Kernkompetenz

5.5 Grundlagen der Fremdsprachen kennen und anwenden

Kommunikation in einer Fremdsprache mit Personen im In- und Ausland ist firr viele Kaufleute eine Grundlage
der taglichen Arbeit und tragt zum privaten, beruflichen und unternehmerischen Erfolg bei. In der Geschéaftswelt
ist es oft unerlasslich, dass Kaufleute mindestens in einer zweiten Landessprache und in einer Fremdsprache
kommunizieren. Kaufleute verfiigen Uber die sprachlichen Mittel, um diese Sprachen zu verstehen und sich

darin ausdriicken.

Dispositionsziel

5.5.1 Kaufleute zeigen Interesse, ihre sprachlichen Kenntnisse zu vertiefen und weiterzuentwickeln.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Grund- und 5.5.1.1 2.1 1.8
Fachwortschatz | Ich verflige Uber einen angemessenen Grund- und Analytisches und Leistungsbereitschaft
kennen und Fachwortschatz , um die in den Leistungszielen 5.1 — 5.4 gezp'a”tes Vorgehen 1-9 hicket
- - . erntanigkel
anwenden aufgefiihrten Aufgaben zu |6sen. Arbeltstechniken 113
24 Transferfahigkeit
Kreativitatstechnike
n
Strukturen 5.5.1.2 2.1 1.8
kennen und Ich verflige (iber die notwendigen grammatikalischen Analytisches und Leistungsbereitschaft
anwenden Strukturen, um die in den Leistungszielen 5.1 — 5.4 geplantes Vorgehen | 1.9

aufgefiihrten Aufgaben zu erfiillen.

2.2
Arbeitstechniken
2.4
Kreativitatstechnike
n

Lernfahigkeit
1.13
Transferfahigkeit

Dispositionsziel

5.5.2 Kaufleute sind bereit, sprachliche Schwierigkeiten zu erkennen und mit geeigneten Hilfsmitteln zu

Uberbricken.

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-

kompetenz kompetenz
Verstindnis- 5.5.2.1 22 1.5
probleme Bei Verstandnisschwierigkeiten erkenne ich, wo das Arbeitstechniken Flexibilitat
erkennen Problem liegt, und greife gegebenenfalls routinemassig 2.5 1.8

auf Hilfsmittel (ein- oder zweisprachige - auch
elektronische- Worterblicher, Internet) zuriick oder frage
Kollegen.

Mit Informations-
quellen umgehen
27
Problemlésungs-
techniken

Leistungsbereitschaft
1.9

Lernfahigkeit

1.12

Teamfahigkeit
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Kaufméannische Grundbildung

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

Leistungsziele

Tragt bei zur

Tragt bei zur

Methoden- Sozial-
kompetenz kompetenz
Verstandnis- 5.5.2.2 2.2 1.5
strategien Beim Lesen von Texten zu vertrauten Themen wende ich | Arbeitstechniken Flexibilitat
anwenden zum besseren Verstandnis Techniken an, z.B. Woérter 2.5 . 1.8 )
aus dem Kontext erschliessen, Berlcksichtigung Mit Informations- Leistungsbereitschaft
. " . . . quellen umgehen 1.9
grafischer Elemente, gréssere Informationseinheiten auf 97 Lernfahigkeit
einmal erfassen, gezielt nach Informationen suchen. Problemiésungs-
techniken
Wortaufbau 5.5.2.3 2.2 1.9
kennen Ich kenne einfache Regeln der Wortbildung, um Wérter Arbeitstechniken Lernfahigkeit
ohne Hilfsmittel aus dem Kontext besser zu verstehen. 2'5 . 1.13 L
Mit Informations- Transferfahigkeit

quellen umgehen
2.7
Problemlésungs-

techniken
Verstandnis 5.5.24 2.7 1.1
sichern Ich frage mit einfachen Wendungen nach, ob meine Problemiésungs- Situationsgerechtes
Auskinfte und Gesprachsbeitrage verstanden worden tzegh”ike” ?‘g"rete”
sind. Verhandlungs- Kommunikations-
techniken fahigkeit
1.14
Angepasste
Umgangsformen
Verstindnis 5.5.2.5 27 1.1
sichern Ich reagiere mit einfachen Wendungen, wenn ich etwas Problemlésungs- Situationsgerechtes
nicht verstanden habe. techniken Auftreten
2.9 1.6
Verhandlungs- Kommunikations-
techniken fahigkeit
1.14
Angepasste
Umgangsformen
Liicken 5.5.2.6 27 1.5
iiberbriicken Ich umschreibe mit einfachen Mitteln einen Begriff oder Problemiésungs- Flexibilitét
einen Sachverhalt, fir den ich die Bezeichnung nicht techniken 1.6 o
kenne. Kommunikations-
fahigkeit
Mit eigenen 5.5.2.7 2.2 1.4
Textproduktione | Ich wende, wenn nétig, Hilfsmittel (z.B. ein- und Arbeitstechniken Verantwortungs-
n kritisch zweisprachiges Wérterbuch, elektronischer Thesaurus, %ri)blemlésungs ?egeits"haﬁ
umgehen Korrekturprogramm) an, um meine eigenen Texte zu techniken Lernfahigkeit

korrigieren und zu optimieren.
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Kaufméannische Grundbildung E-Profil

Anhang

Leistungsziele schulischer Teil

Quelle: Goethe-Institut Inter Nationes, Standige Konferenz der Kulturminister der Lander in der Bundesrepublik Deutschland
(KMK), Schweizerischen Konferenz der Kantonalen Erziehungsdirektoren (EDK), Osterreichisches Bundesministerium fiir

Bildung, Wissenschaft und Kultur (BMBWK) (Hg.): Gemeinsamer europdischer Referenzrahmen fur Sprachen: Lernen,
lehren, beurteilen, 2001

Globalskala

C2 | Kann praktisch alles, was er/sie liest oder hort, mihelos verstehen.
Kann Informationen aus verschiedenen schriftlichen und mindlichen Quellen
zusammenfassen und dabei Begriindungen und Erklarungen in einer
zusammenhangenden Darstellung wiedergeben.
Kann sich spontan, sehr flissig und genau ausdriicken und auch bei komplexeren
Sachverhalten feinere Bedeutungsnuancen deutlich machen.
gompre‘tente C1 Kann ein breites Spektrum anspruchsvoller, langerer Texte verstehen und auch implizite
prach- Bedeutungen erfassen.
verwendung
Kann sich spontan und flieRend ausdriicken, ohne 6fter deutlich erkennbar nach Worten
suchen zu missen.
Kann die Sprache im gesellschaftlichen und beruflichen Leben oder in Ausbildung und
Studium wirksam und flexibel gebrauchen.
Kann sich klar, strukturiert und ausfihrlich zu komplexen Sachverhalten duRern und dabei
verschiedene Mittel zur Textverkniipfung angemessen verwenden.
B2 | Kann die Hauptinhalte komplexer Texte zu konkreten und abstrakten Themen verstehen;
versteht im eigenen Spezialgebiet auch Fachdiskussionen.
Kann sich so spontan und flieRend verstandigen, dass ein normales Gesprach mit
Muttersprachlern ohne gréRere Anstrengung auf beiden Seiten gut moglich ist.
Kann sich zu einem breiten Themenspektrum klar und detailliert ausdriicken, einen
Standpunkt zu einer aktuellen Frage erlautern und die Vor- und Nachteile verschiedener
Selbststindige Méoglichkeiten angeben.
Sprach- B1 Kann die Hauptpunkte verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn
verwendung es um vertraute Dinge aus Arbeit, Schule, Freizeit usw. geht.
Kann die meisten Situationen bewaltigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet
begegnet.
Kann sich einfach und zusammenhangend Uber vertraute Themen und personliche
Interessengebiete aulRern.
Kann Uber Erfahrungen und Ereignisse berichten, Traume, Hoffnungen und Ziele
beschreiben und zu Planen und Ansichten kurze Begriindungen oder Erklarungen geben.
A2 | Kann Satze und haufig gebrauchte Ausdriicke verstehen, die mit Bereichen von ganz
unmittelbarer Bedeutung zusammenhangen (z. B. Informationen zur Person und zur
Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung).
Kann sich in einfachen, routinemaRigen Situationen versténdigen, in denen es um einen
einfachen und direkten Austausch von Informationen Uber vertraute und gelaufige Dinge
geht.
Elementare Kann mit einfachen Mitteln die eigene Herkunft und Ausbildung, die direkte Umgebung und
Sprach- Dinge im Zusammenhang mit unmittelbaren BedUrfnissen beschreiben.
verwendung A1 Kann vertraute, alltagliche Ausdriicke und ganz einfache Satze verstehen und verwenden,

die auf die Befriedigung konkreter Bedrfnisse zielen.

Kann sich und andere vorstellen und anderen Leuten Fragen zu ihrer Person stellen —
z. B. wo sie wohnen, was fiir Leute sie kennen oder was fiir Dinge sie haben — und kann
auf Fragen dieser Art Antwort geben.

Kann sich auf einfache Art verstandigen, wenn die Gesprachspartnerinnen oder
Gesprachspartner langsam und deutlich sprechen und bereit sind zu helfen.
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Kaufméannische Grundbildung

Raster zur Selbstbeurteilung

E-Profil

Leistungsziele schulischer Teil

A1 A2 B1 B2 C1 C2
Héren Ich kann vertraute Wérter und ganz  |Ich kann einzelne Satze und die Ich kann die Hauptpunkte verstehen, |Ich kann langere Redebeitrdge und |Ich kann langeren Redebeitragen Ich habe keinerlei Schwierigkeit,
einfache Satze verstehen, die sich  |gebrauchlichsten Worter verstehen, |wenn klare Standardsprache ver- Vortrége verstehen und auch folgen, auch wenn diese nicht klar gesprochene Sprache zu verstehen,
auf mich selbst, meine Familie oder [wenn es um fiir mich wichtige Dinge |wendet wird und wenn es um ver- komplexer Argumentation folgen, strukturiert sind und wenn gleichgiiltig ob "live" oder in den
auf konkrete Dinge um mich herum |geht (z. B. sehr einfache traute Dinge aus Arbeit, Schule, wenn mir das Thema einigermaflen |Zusammenhange nicht explizit Medien, und zwar auch wenn schnell
v beziehen, vorausgesetzt, es wird Informationen zur Person und zur Freizeit usw. geht. Ich kann vielen vertraut ist. Ich kann am Fernsehen |ausgedriickt sind. Ich kann ohne gesprochen wird. Ich brauche nur
langsam und deutlich gesprochen. Familie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Radio- oder Fernsehsendungen lber |die meisten Nachrichtensendungen |allzu groRe Miihe Fernseh- etwas Zeit, mich an einen
E Umgebung). Ich verstehe das aktuelle Ereignisse und tber Themen|und aktuellen Reportagen verstehen. |sendungen und Spielfilme verstehen. |besonderen Akzent zu gewdhnen.
R Wesentliche von kurzen, klaren und [aus meinem Berufs- oder Interessen- [Ich kann die meisten Spielfilme
S einfachen Mitteilungen und gebiet die Hauptinformation ent- verstehen, sofern Standardsprache
T Durchsagen. nehmen, wenn relativ langsam und  |gesprochen wird.
E deutlich gesprochen wird.
H Lesen Ich kann einzelne vertraute Namen, |lch kann ganz kurze, einfache Texte [Ich kann Texte verstehen, in denen |Ich kann Artikel und Berichte tber Ich kann lange, komplexe Sachtexte |lch kann praktisch jede Art von
E Worter und ganz einfache Satze lesen. Ich kann in einfachen vor allem sehr gebrauchliche Alltags- |Probleme der Gegenwart lesen und |und literarische Texte verstehen und [geschriebenen Texten mihelos
N verstehen, z.B. auf Schildern, Alltagstexten (z. B. Anzeigen, oder Berufssprache vorkommt. Ich  [verstehen, in denen die Schrei- Stilunterschiede wahrnehmen. Ich lesen, auch wenn sie abstrakt oder
Plakaten oder in Katalogen. Prospekten, Speisekarten oder kann private Briefe verstehen, in benden eine bestimmte Haltung oder |kann Fachartikel und langere tech-  |inhaltlich und sprachlich komplex
Fahrplanen) konkrete, vorhersehbare |denen von Ereignissen, Gefiihlen einen bestimmten Standpunkt nische Anleitungen verstehen, auch |sind, z. B. Handbiicher, Fachartikel
Informationen auffinden, und ich und Wiinschen berichtet wird. vertreten. Ich kann zeitgendssische [wenn sie nicht in meinem Fachgebiet [und literarische Werke.
kann kurze, einfache personliche literarische Prosatexte verstehen. liegen.
Briefe verstehen.
An Ge- Ich kann mich auf einfache Art ver-  |Ich kann mich in einfachen, Ich kann die meisten Situationen Ich kann mich so spontan und Ich kann mich spontan und flieBend |lch kann mich miihelos an allen
. standigen, wenn mein Gesprachs- routinemanigen Situationen ver- bewaltigen, denen man auf Reisen |flieRend verstandigen, dass ein ausdriicken, ohne o6fter deutlich Gesprachen und Diskussionen
spréchen partner bereit ist, etwas langsamer  [sténdigen, in denen es um einen im Sprachgebiet begegnet. Ich kann |normales Gesprach mit einem erkennbar nach Worten suchen zu  [beteiligen und bin auch mit
teil- zu wiederholen oder anders zu einfachen, direkten Austausch von  |ohne Vorbereitung an Gespréachen |Muttersprachler recht gut mdéglich ist. |[missen. Ich kann die Sprache im Redewendungen und umgangs-
nehmen [sagen, und mir dabei hilft zu for- Informationen und um vertraute Uber Themen teilnehmen, die mir Ich kann mich in vertrauten gesellschaftlichen und beruflichen sprachlichen Wendungen gut
mulieren, was ich zu sagen Themen und Tatigkeiten geht. Ich vertraut sind, die mich personlich Situationen aktiv an einer Diskussion [Leben wirksam und flexibel gebrau- |vertraut. Ich kann flieRend sprechen
S versuche. Ich kann einfache Fragen [kann ein sehr kurzes Kontakt- interessieren oder die sich auf beteiligen und meine Ansichten chen. Ich kann meine Gedanken und |und auch feinere Bedeutungs-
P stellen und beantworten, sofern es  |gesprach fihren, verstehe aber nor- |Themen des Alltags wie Familie, begriinden und verteidigen. Meinungen prazise ausdriicken und |nuancen genau ausdriicken. Bei
sich um unmittelbar notwendige malerweise nicht genug, um selbst  |Hobbys, Arbeit, Reisen, aktuelle meine eigenen Beitrdge geschickt Ausdrucksschwierigkeiten kann ich
R Dinge und um sehr vertraute das Gesprach in Gang zu halten. Ereignisse usw. beziehen. mit denen anderer verknipfen. so reibungslos wieder ansetzen und
E Themen handelt. umformulieren, dass man es kaum
C merkt.
H Zusam- Ich kann einfache Wendungen und  |Ich kann mit einer Reihe von Séatzen (Ich kann in einfachen, zusammen- Ich kann zu vielen Themen aus Ich kann komplexe Sachverhalte Ich kann Sachverhalte klar, flissig
E " Sétze gebrauchen, um Leute, die ich [und mit einfachen Mitteln z. B. meine |hangenden Satzen sprechen, um meinen Interessengebieten eine ausfihrlich darstellen und dabei und im Stil der jeweiligen Situation
N menhén- kenne, zu beschreiben und um zu Familie, andere Leute, meine Erfahrungen und Ereignisse oder klare und detaillierte Darstellung Themenpunkte miteinander angemessen darstellen und erdrtern;
gendes beschreiben, wo ich wohne. Wohnsituation, meine Ausbildung meine Traume, Hoffnungen und Ziele|geben. Ich kann einen Standpunkt  |verbinden, bestimmte Aspekte ich kann meine Darstellung logisch
Sprechen und meine gegenwaértige oder letzte [zu beschreiben. Ich kann kurz meine |zu einer aktuellen Frage erléutern besonders ausflihren und meinen aufbauen und es so den Zuhérern
berufliche Tatigkeit beschreiben. Meinungen und Pléane erkldren und |und Vor- und Nachteile Beitrag angemessen abschlieRen. erleichtern, wichtige Punkte zu
begriinden. Ich kann eine Geschichte|verschiedener Mdglichkeiten erkennen und sich diese zu merken.
erzahlen oder die Handlung eines angeben.
Buches oder Films wiedergeben und
meine Reaktionen beschreiben.
s Schreiben Ich kann eine kurze, einfache Ich kann kurze, einfache Notizen und |Ich kann Gber Themen, die mir ver- |lch kann Uber eine Vielzahl von Ich kann mich schriftlich klar und gut |Ich kann klar, flissig und stilistisch
Postkarte schreiben, z. B. Mitteilungen schreiben. Ich kann traut sind oder mich personlich Themen, die mich interessieren, strukturiert ausdriicken und meine dem jeweiligen Zweck angemessen
C FeriengriRe. Ich kann auf einen ganz einfachen personlichen [interessieren, einfache, zusammen- |klare und detaillierte Texte schrei- Ansicht ausfiihrlich darstellen. Ich schreiben. Ich kann anspruchsvolle
H Formularen, z. B. in Hotels, Namen, |Brief schreiben, z. B. um mich fir hangende Texte schreiben. Ich kann |ben. Ich kann in einem Aufsatz oder (kann in Briefen, Aufsatzen oder Briefe und komplexe Berichte oder
R Adresse, Nationalitat usw. eintragen. |[etwas zu bedanken. personliche Briefe schreiben und Bericht Informationen wiedergeben |Berichten liber komplexe Artikel verfassen, die einen Sach-
E darin von Erfahrungen und Ein- oder Argumente und Gegen- Sachverhalte schreiben und die fir  [verhalt gut strukturiert darstellen und
driicken berichten. argumente flr oder gegen einen mich wesentlichen Aspekte so dem Leser helfen, wichtige
I bestimmten Standpunkt darlegen. Ich|hervorheben. Ich kann in meinen Punkte zu erkennen und sich diese
B kann Briefe schreiben und darin die |schriftlichen Texten den Stil wahlen, [zu merken. Ich kann Fachtexte und
E personliche Bedeutung von der fiir die jeweiligen Leser literarische Werke schriftlich
N Ereignissen und Erfahrungen angemessen ist. zusammenfassen und besprechen.
deutlich machen.
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